UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQOI CHU NGHIA VIET NAM

XA SON LINH Poc 1ap - Tw do - Hanh phac
Sé: 45/KH-UBND Son Linh, ngay /2thang 3 nam 2026
KE HOACH

Kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nha nwéc x4 Son Linh

Thuc hién Quyét dinh s6 1866/QD-UBND ngay 25/12/2025 ctia Chu tich
UBND tinh vé viéc ban hanh Ké& hoach cai cach hanh chinh nim 2026 tinh Quang
Ngai; Quyét dinh s6 152/QD-UBND ngay 10/3/2026 ciia Cha tich UBND x4, vé
viéc ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nim 2026 xi Son Linh; UBND x&
Son Linh ban hanh K& hoach kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nha nudc, cu
thé nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Ra soat, danh gia viéc trién khai thuc hién cic nhiém vy theo chuong trinh,
ke hoach, két luan, chi dao ciia Uy ban nhan dan tinh, Chu tich Uy ban nhan dan
tinh, Uy ban nhan dan xa, Chu tich Uy ban nhan dan xa.

- Pon déc, hudng dan, chan chinh c4c co quan, don vi thudce xi vé tién do,
hiéu qua, chat lugng thuc hién cac nhiém vu thudc linh vuc cai cach hanh chinh.

- Dénh gia nhig ndi dung da lam dugce, phat hién kip thoi nhitng sang kién
kinh nghiém, mé hinh hiéu qua dé co phuong &n nhan rong mo hinh trong toan xa.

- Danh gia nhimg ndi dung chua lam duoc, han ché, nguyén nhan va giai phap
thao g& nhimg kho khan, vudng mic clia cic co quan, don vi, Uy ban nhan dan x&
trong t6 chirc thyc hién chi dao cua Trung vong, tinh, xa vé cong tac cai cach hanh
chinh, qua d6 xac dinh nhirng van dé can tap trung chi dao hodc bd sung, diéu chinh
trong thoi gian tiép theo.

- Nang cao chi sb cai cch hanh chinh ctia x& nim 2026.

- Két qua kiém tra cOng tac cai cach hanh chinh 1a can ctr danh gia két qua
cong tac cai cach hanh chinh nam 2026, x4ac dinh chi s6 cai cach hanh chinh nam
2026 va 1a mot trong nhimg tiéu chi, co s¢ dé Chu tich Uy ban nhan dan xa xem xét,
danh gia nguoi ding dau cac co quan, don vi, xem xét viéc thi dua, khen thuong
cubi nam doi voéi tap thé, ca nhan.

2. Yéu cau

- Hoat dong kiém tra dam bao dung phép luat, chinh xac, khach quan va trung
thuc; khong lam can tré hoat dong chuyén mon hang ngay cua co quan, don vi va ca
nhan la d61 tugng duoc kiém tra.

- Két hop noi dung kiém tra cai cach hanh chinh chuyén dé, chu trong, tap
trung hudng dan cac ndi dung cong tac cai cach hanh chinh con han ché, kho khan,
vudng mac.
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- Két thac hoat dong kiém tra phai kip thoi bao céo, dé xuit Uy ban nhan dan
xa chi dao khac phuc, hoan thién nhiing van dé con ton tai, bat cap; khan truong
chan chinh, xtr Iy nhiing tap thé, cd nhan sai pham (néu co).

- Thu truéng cac co quan, don vi dugc kiém tra bam sat noi dung theo Quyét
dinh s6 152/QD-UBND ngay 10/3/2026 ciia UBND xi Son Linh vé cai cach hanh
chinh xa Son Linh dé chi dao cac chuyén vién phu trach linh vuc chuan bi nghiém
tac, dﬁy du bao céo, ho so, tai liu va cadc ndi dung lién quan phuc vu hoat dong
kiém tra theo ké hoach.

I1. NOI DUNG KIEM TRA

1. Kiém tra c&c linh vure cai cach hanh chinh

S liéu kiém tra tir ngay 01/01/2026 dén thoi diém kiém tra.
2. Céc ndi dung tap trung kiém tra

2.1. Kiém tra theo ké hoach

- Tinh hinh thyc hién K€ hoach cai cach hanh chinh cua cac co quan, don vi;
trong do tap trung vao cac ndi dung ve€ vi¢c trien khai cac nhi¢ém vu tai Ké hoach;
cong tac tuyén truyén Cai cach hanh chinh, Chuyén doi so.

- Viéc trién khai va két qua tién d6 thuc hién cac nhiém vy theo chuong trinh,
ké hoach, chi dao cia Uy ban nhan dan tinh, Chu tich Uy ban nhan dan tinh, Uy ban
nhan dan xa, Chu tich Uy ban nhan dan xa.

- Viéc thuc hién cac quy dinh vé phin cip, uy quyén thyc hién nhiém vu,
quyén han quan ly nha nudc.

- Tinh hinh va tién do, két qua thuc hién cong tdc Cai cach hanh chinh & co
quan, don vi trén cac linh vuc: Cai cach thé ché; Cai cach thu tuc hanh chinh; Cai
cach to chtrc bd may; Cai cach ché d6 cong vu; Cai cach tai chinh céng; Xay dung
va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sd.

- C4c ndi dung khac c6 lién quan dén cong tac Cai cach hanh chinh.
(C6 ngi dung chi tiét tai Pé cirong béo céo kiém tra kém theo)
2.2. Kiém tra djt xudt

Trong trudng hop can thiét, Truong doan Poan kiém tra chi dao kiém tra dot
xuat tai cadc co quan, don vi trong thuc hién cong tdc Cai cach hanh chinh va giai
quyét Thu tuc hanh chinh cho nguoi dan, doanh nghiép.

~111. THOI GIAN, THANH PHAN POAN KIEM TRA; PHUONG PHAP;
POI TUQNG KIEM TRA

1. Thoi gian thye hién kiém tra: Tir khi ban hanh Ké hoach dén ngay 30 thang 10
nam 2026.

2. Thanh phan Poan kiém tra
- Trudng doan: Lanh dao Uy ban nhan dan xa.
- Phé Truong doan: Lanh dao Phong Vian hda - Xa hoi xa.

- Thanh vién Poan kiém tra gdm lanh dao cac co quan: Van phong HDND va
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UBND x4; Phong Vian hoa - Xa hoi x&; Phong Kinh té x&; Trung tdm phuc vu hanh
chinh cong xa.

- Thu ky doan: Chuyén vién Phong Van hoa - Xa hoi.
(UBND x4 sé ban hanh Quyét dinh lap Poan kiém tra)
3. Phwong phap kiém tra
3.1. Kiém tra theo Ké hoach, c6 théng bao truée
- Poan kiém tra thong béao lich kiém tra.

- Co quan, don vi chuan bi bao cdo (theo néi dung trong Ké hoach), giri Poan
kiém tra trudc thoi diém kiém tra 03 ngay lam viéc.

- Poan kiém tra tryc tiép lam viéc tai co quan, don vi.
- Pai dién don vi bao cio va trao doi véi Poan kiém tra nhiing van dé lién
quan dén nd1 dung kiém tra.
3.2. Kiém tra djt xudt

Kiém tra tai not lam vi€c cua co quan, don vi, dia diém tiép cong dan, noi tiép
nhan va giai quyét thii tuc hanh chinh va cac dia diém khac c6 lién quan.

4. Poi twong kiém tra, S6 lwgng don vi kiém tra
4.1. Cac co quan, don vi dwoc chon dé kiém tra:
- Dy kién kiém tra: 02 co quan, don vi (UBND xa c6 théng bao sau).

- Co quan, don vi dugc chon kiém tra chu dong xay dung bdo cdo theo dé
cuong va gui cho doan kiém tra it nhat trudc 03 ngay theo lich kiém tra, sau d6 doan
kiém tra dén kiém tra theo lich da thong béo.

- Chuan bi dia diém va thanh phan gém c6 lanh dao don vi va chuyén vién
phong tham du budi ki€m tra.

4.2. CAc co quan, don vi khong dwoc chon dé kiém tra:

Tu kiém tra va ra soat cac ndi dung theo céc ké hoach kiém tra cai cach hanh

chinh dé nang cao chét lugng thuc hién nhi¢ém vu cai cach hanh chinh tai co quan,
don vi trén dia ban xa.

IV. KINH PHI - PHUONG TIEN DI LAI

- Kinh phi hoat dong ctia Poan kiém tra duoc bd tri trong ngudn kinh phi cai
cach hanh chinh nha nude ndm 2026 cua xa. Phong Van hoa - Xa hoi xa c6 trach
nhiém xay dung du trf} kinh phi d& ddm bao cho cong tac kiém tra dugc kip thoi Ové
quyet toan kinh phi kiém tra cai cach hanh chinh xa theo quy dinh. Kinh phi tu kiém
tra cua ting don vi, do don vi tu can doi dam bao.

- Phuong tién di lai: Cac don vi trong co quan, tung thanh vién Doan di kiém
tra tu tc, sap xép phuong tién.

V. TO CHUC THUC HIEN
1. Phong Vin hoa - Xa héi xa
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- Tham muu Uy ban nhan dan x& Quyet dinh thanh lap Poan kiém tra, xay
dung lich kiém tra cy thé; thong bao lich kiém tra cho thanh vién Poan kiém tra, cac
co quan, don vi duoc kiém tra.

- Xay dung du thao bao cao két qua kiém tra ciia Poan kiém tra bao cao Uy
ban nhan dan x&; xay dung van ban ctua Uy ban nhan déan x4 chi dao cac don vi khic
phuc nhiing tdn tai, han ché theo dé nghi ctia Poan kiém tra; theo ddi, don ddc, bao
c4o Uy ban nhan dan x3 két qua thuc hién cta cac don vi, d& xuét bién phap xir 1y
ddi véi nhitng don vi khong thuc hién, thuc hién chua tdt, d& xuét khen thudéng
nhimg don vi thyc hién t6t.

- Phéi hop véi Phong Kinh té x3 dam bao kinh phi thuc hién nhiém vu kiém
tra cong tac cai cach hanh chinh.

2. Cac phong chuyén mon, don vi thugc UBND x&

- Ty kiém tra va xay dung bao céo theo Dé cuong giri kém, giri bao cao vé
Poan kiém tra (qua Phong Vin héa - Xa hoi x8) trude thoi diém kiém tra 03 ngay
lam viéc.

- Bao cao, cung cap kip thoi, ddy du cac thong tin, tai liéu, ndi dung theo yéu
cau cla Doan kiém tra; bd tri phong hop, ldnh dao va cong chic ¢6 lién quan lam
viéc truc tlep v6i Poan kiém tra.

3. Thi trwéng cac co quan thudce thanh phan Poan kiém tra

- C6 trach nhiém phan cong lanh dao don vi tham gia Doan kiém tra theo
dung ké hoach.

- Kiém tra, huéng dan cac ndi dung lién quan dén chuc nang, nhi€ém vu cia co
quan, don vi.

4. Trung tdm Cung wng Dich vu cOng xa

Thuc hién ghi hinh, viét bai, dua tin phuc vu céng tac tuyén truyén ndi dung
cai cach hanh chinh.

Trén day la Ké hoach kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nha nudc cua Uy
ban nhan dan xa. Yéu cau cac Thu trudng co quan, don vi nghi€m tuc trién Khai
thuc hién./.

Noi nhin:

- S6 Noi vu tinh (b/c);

- CT, cac PCT UBND x&;

- Cac phong, don vi thuéc UBND x3;
- Luu: VT, VHXHss.

Sang Thi Minh Ngoc
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UYBANNHANDANXASONLINH  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TEN CO QUAN, PON VI Doc 1ap - Tw do - Hanh phlc

S6:  /BC-.......... Son Linh, ngay thang  nam 2026

I. CONGSFAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH
(CCHC)

1. Tham muru van ban chi dao, thuc hién cong tac CCHC ctia co quan, don vi;
2. Tham muu vin ban chi dao thyuc hién c6ng tac tuyén truyén vé CCHC.

3. Sang kién, md hinh, cach lam méi trong trién khai, thuc hién cac noi
dung cong tac cai cach hanh chinh (néu co).

4. Muc d6 hoan thanh nhiém vy CCHC

a) Téng s6 nhiém vu trong ké hoach: ... nhiém vu.

b) S6 nhiém vu da hoan thanh: ... nhiém vu.

¢) S6 nhiém vu dang thuce hién: ... nhiém vu.

5. Nhiém vu UBND tinh, Chu tich UBND tinh giao cho don vi trong nam 2025.
a) Tong s nhiém vu duoc giao: ... nhiém vu.

b) S6 nhiém vu di hoan thanh ding han: ... nhiém vu.

¢) S6 nhiém vu da hoan thanh nhung qua han: ... nhiém vu.

d) S6 nhiém vu qua han nhung chwa hoan thanh: ... nhiém vu.

6. Nhimg md hinh, sang kién, giai phap mai trong cai cach hanh chinh
dugc thi diém, nhan rong va trién khai ¢6 hiéu qua.

Il. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

1. Viée kiém tra, giam sat thwong xuyén, dinh ky; Cong tac tiép cong dan.

a) Viéc tham muu ban hanh cic van ban chi dao vé cong tac tiép cong dén,
giai quyét khiéu nai, t cdo.

b) Cong tac chuan bi tiép cong dan, viéc thuc hién tiép céng dan thuong
xuyén va dinh ky, dot XUAt.

C) Két qua thyc hién viéc giai quyét khiéu nai, t cdo, kién nghi thudc



tham quyeén.
d) Viéc cap nhat phan mém Co s¢ dit liéu qudc gia vé khiéu nai, t6 céo.
’ e) Viéc thuc hién ché d6 boi dudng can bg, cong chirc, nguodi lam cong tac

tiép cong dan.

2. Cai cach thé ché

a) Két qua xay dung, ban hanh van ban quy pham phap luat.

b) Két qua td chirc thi hanh phap luat va theo dbi, thi hanh phép luat.

c) Két qua thuc hién tuyén truyén, pho bién gido duc phap luat.

d) Két qua kiém tra, ra soat va hé thong hoa vin ban quy pham phap luat:

- Ty 16 xir Iy VBQPPL sau kiém tra: %

- Tong s6 VBQPPL céan phai xir Iy sau kiém tra.

- S6 VBQPPL ¢6 kién nghi xir Iy di duge xir Iy xong.

- Ty 1€ xtr ly VBQPPL sau ra soat: %

- Tong s6 VBQPPL can phai xir Iy sau ra soét.

- S6 VBQPPL ¢6 kién nghi xir ly di dugc xir Iy xong.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC)

- Tong sb6 hd so TTHC tiép nhan. ... Trong do:

+ S6 ho so di giai quyét. ..

+ S6 ho so di giai quyét dung han...; datty 16 ... %

+S6 ho so qué han...

+ Ty 18 hd so tryc tuyén...

- Ty 1¢ thu tuc hanh chinh dugc dua ra thuc hién tai Trung tdm phuc vu
hanh chinh cong %.

- Ty 1& th tuc hanh chinh du diéu kién cung cap dich vu cong truc tuyén
toan trinh dugc cung cip trén Cong dich vu cong quc gia.

- Ty 18 hd so duoc thanh toan truc tuyén trén Cong Dich vu cong qudc gia
trén téng sb giao dich thanh toan ctia dich vu cong %.

- Ty 1€ thu tuc hanh chinh dugc thuc hién khong phu thudc vao dia gioi
hanh chinh trong pham vi xa %.

- Ty 1& ho so giai quyét thii tuc hanh chinh ciia cac co quan, don vi dugc
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cap nhat, xir Iy trén Hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh cua
thanh phd hodc trén Hé théng do B, nganh Trung wong quan 1y %.

- Ty 1& hd so giai quyét thi tuc hanh chinh cua cic co quan, don vi dugc
dong bo day du trén Cong dich vu cong qudc gia %.

- Ty 18 s6 hda ho so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh %.
- Ty 16 két qua giai quyét thi tuc hanh chinh %.

- Ty 1€ dir li€u thong tin thu tuc hanh chinh dugc khai thac, tai sir dung lai
thong tin, dir liéu d3 dugc s6 hoa va két ndi, chia s¢, ddng bo dit liéu gitta cac hé
thong thong tin %.

- Phan &nh, kién nghi (PANK) vé tiép nhan va giai quyét TTHC, trong do:
+ Tong s6 PANK tiép nhan

+ Tong s6 PANK di duogc giai quyét

- COng tac truyén thong va sang kién, md hinh, giai phap cai cach TTHC

- Hinh thire trién khai do luong mirc d6 hai 10ng ctia nguoi dan, doanh
nghiép vé giai quyét thu tuc hanh chinh dat %.

4. Cai cach to chire bd may hanh chinh

a) Ra soat vé vi tri, chitc nang, nhiém vu, quyén han va kién toan hé thong
t6 churc bo mdy cua co quan, don Vi.

- Ban hanh quy dinh chirc ning, nhiém vu, quyén han va co céu to chirc ciia
don vi.

- Tinh hinh trién khai cdc quy dinh ctia Chinh phu, thanh ph6 vé t6 chiic bd
may.

- Tinh hinh quan ly bién ché.

- Tinh hinh trién khai thuc hién quy ché 1am viéc cua co quan, don Vi.

b) Vé phan cdp qudn ly

- Thuc hién cac quy dinh phan cap tai dia phuong;

- T6 chic quan triét noi dung caa cac Nghi dinh vé phan dinh tham quyén

phan quyén, phan cap.

5. Cai cach ché d6 cong vu



- Chat luong, trinh do chuy@n mén cén b, cong chirc, vién chic.
- Két qua ky luat, ky cuong hanh chinh va dao dirc cdng vu cua can bd,
cong chtrc, vién chuec.

- S6 luong can b, cong chirc 6 mit/Chi tieu duoc phan bo.

6. Cai cach tai chinh cong

- Thuc hién ké hoach, két qua giai ngan von dau tu cong.

- Trién khai Ké hoach t6 chuc ddi thoai voi cdc Doanh nghiép, nguoi dan...

- Vé thuc hién co ché ty chi, tu chiu trach nhiém vé bién ché va kinh phi
quan 1y hanh chinh tai cadc co quan hanh chinh nha nudéc.

7. Vé Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6

a) Viéc ban hanh va 16 chirc thwc hién cac chwong trinh, ké hoach img
dung cong nghé thong tin cua xd.

b) Két qua t6 chirc thire hién

- V& phét trién nén tang va hé théng s quy md quéc gia.

- V& phét trién dit liéu sb qudc gia.

- V& phét trién tmg dung, dich vu ndi bo thudc pham Vi quan Iy ctia xa.

- Vé phét trién tng dung, dich vu phuc vu ngudi dan, doanh nghiép.

- Vé phat trién ha tang so.

I11. PANH GIA CHUNG

1. Mat tich cuc

2. Nhitng ton tai, han ché va nguyén nhan.

IV. NHIEM VU, GIAI PHAP TRONG TAM CAI CACH HANH
CHINH NHA NUOC TRONG THOI GIAN TOI

Neéu khai quat phuong huéng, nhiém vu CCHC trong tam cua co quan, don
vi trong thot gian toi.

V. KIEN NGHI, PE XUAT: (néu co).

(Sé liéu bao céo tinh tir 01/01/2026 dén thoi diém bao cao).
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